Приложение 
к распоряжению

Администрации

городского округа Саранск

от ________2010 г. № ____
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

Администрации городского округа Саранск

по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащихся, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости на территории городского округа Саранск».

Раздел 1. Общие положения 

Подраздел 1. Наименование муниципальной услуги

1. Наименование муниципальной услуги: «Предоставление информации о текущей успеваемости учащихся, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости на территории городского округа Саранск» (далее - муниципальная услуга).

2. Административный регламент Администрации городского округа Саранск по предоставлению муниципальной услуги (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги; определения сроков, последовательности действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

3. Настоящим Регламентом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие необходимый уровень доступности муниципальной услуги в целом, а также на каждом этапе ее предоставления, включая обращение за муниципальной услугой, ее оформление и регистрацию, получение муниципальной услуги и рассмотрение жалоб (претензий) получателей муниципальной услуги.

Подраздел 2. Нормативно-правовое регулирование предоставления муниципальной услуги

4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:


 Конституцией Российской Федерации; 

Федеральным законом  от 03.07.1998 г. № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» (с изменениями);

Законом Российской Федерации «Об образовании» от 10.07.1992 г. №3266-1;

Федеральным  законом  Российской  Федерации  от  06.10.2003г.       № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 
Федеральным законом от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

Федеральным Законом «Об основных гарантиях прав ребёнка в Российской федерации» №124-ФЗ от 24.07.1998г.;
постановлением Правительства Российской Федерации от 07.03.1995 года № 233 «Об утверждении Типового положения образовательном учреждении дополнительного образования детей»;


постановлением  Правительства Российской Федерации от 05.07.2001 г. № 505  «Об  утверждении   оказания  платных  общеобразовательных услуг»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 11.11. 2005 г. № 679 «О порядке разработки и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций (предоставление государственных услуг)»;


постановлением Правительства Российской Федерации от 18.10.2000г. № 796 «Об утверждении Положения о лицензировании образовательной деятельности»;

решением  Саранского городского Совета депутатов от 23.12.2005 г. № 177 «Об утверждении Устава городского округа Саранск»;
иными правовыми актами Российской Федерации, регламентирующими правоотношения в сфере организации предоставления общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования.

5. Муниципальная услуга направлена на реализацию прав граждан на получение информации о текущей успеваемости учащихся, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости.

 6.  Получателями Услуги являются родители (законные представители).

Подраздел 3. Наименование органа местного самоуправления Республики Мордовия, предоставляющего муниципальную услугу 

7. Муниципальную услугу предоставляют: 

муниципальные общеобразовательные учреждения городского округа Саранск, получившие государственную аккредитацию (далее - Учреждения); 

Управление образования Администрации городского округа Саранск;

8. Ответственными за качество предоставления муниципальной услуги являются руководители Учреждений. 

Органом, ответственным за издание, организацию исполнения правовых актов в сфере организации и контроля предоставления муниципальной услуги является Управление образования Администрации городского округа Саранск. 

Управление образования Администрации городского округа Саранск также осуществляет полномочия по распределению получателей муниципальной услуги в Учреждения. 

Раздел 2. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги

Подраздел 1. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги

9. Результатом Услуги является предоставление получателю актуальной и достоверной информации в форме электронного дневника, представляющего совокупность сведений следующего состава:

сведения о ходе и содержании образовательного процесса, в том числе годовой календарный учебный график, расписание занятий на текущий учебный период, перечень изучаемых тем и содержание выдаваемых обучающемуся домашних заданий на уроках текущего учебного периода;

результаты текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося, включая сведения об оценках успеваемости, сведения о содержании занятий и работ, по результатам которых получены оценки;

сведения о посещаемости уроков обучающимся за текущий учебный период.

10. Получателем муниципальной услуги являются физические лица – имеющие право на получение муниципальной услуги в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации,  проживающие на территории городского округа Саранск (далее - заявитель). Муниципальная услуга предоставляется заявителям на основании их  личных обращений или заявлений с указанием цели получения информации (далее - запрос).

11. Перечень оснований для предоставления услуги.
Услуга предоставляется заявителю (родителю или законному представителю несовершеннолетнего) в целях предоставления необходимой для него информации о текущей успеваемости учащегося, ведении его электронного дневника и электронного журнала успеваемости в учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, расположенных на территории городского округа Саранск.

Предоставление услуги в электронном виде осуществляется в целях соблюдения антикоррупционного законодательства, реализации ФЦП «Электронная Россия», ускорения процедуры и «прозрачности» оказания муниципальных услуг.

 12. Информирование о правилах предоставления муниципальной услуги осуществляется:

 в Управлении образования Администрации городского округа Саранск;

 непосредственно в Учреждениях городского округа Саранск.

 Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.

13.Сведения о месте нахождения, графике работы, справочные телефоны учреждений, предоставляющих муниципальную услугу, органов, ответственных за организацию предоставления муниципальной услуги, приведены в приложении 1 к настоящему Регламенту. 

14.Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется путем: 

размещения соответствующей информации в средствах массовой информации; 

размещения в сети Интернет на официальном сайте Администрации городского округа Саранск; 

использования средств телефонной связи; 

размещения на информационных стендах в  Учреждениях и в Управлении образования.

15.Информирование заявителей может проводится в Управлении образования Администрации городского округа Саранск и в Учреждениях в следующих формах:

устное информирование;

письменное информирование.
16. Устное информирование о процедуре предоставления муниципальной услуги осуществляется руководителем Учреждения, специалистом Управления образования Администрации городского округа Саранск  при обращении заявителей за информацией:

лично;

по телефону.

17. При осуществлении устного информирования заявителя на личном приеме у руководителя Учреждения и специалиста Управления образования Администрации городского округа Саранск время приема не должно превышать 25 минут.

18. Время ожидания в очереди на личный прием  у руководителя Учреждения и специалиста Управления образования Администрации городского округа Саранск при получении информации о процедуре предоставления муниципальной услуги не должно превышать 20 минут. 

19. При осуществлении устного информирования заявителя по телефону ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа или учреждения, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности работника, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут. 

20. Письменное информирование при обращении заявителя в Управление образования Администрации городского округа Саранск осуществляется путем почтовых отправлений, по электронной почте Obraz1@adm – saransk.ru.

21. При обращении заявителей в Учреждение, Управление образования Администрации городского округа Саранск путем почтовых отправлений или по электронной почте письменный ответ направляется в адрес заявителя в течение 15 дней со дня регистрации обращения. 

22. Информация по запросу заявителя, размещенному на официальном сайте Администрации городского округа Саранск в сети Internet, размещается в режиме вопросов-ответов в течение 5 рабочих дней. 

23. Ответ на обращения в письменном виде дается в простой, четкой и понятной форме со ссылкой на законодательство в области образования, с указанием фамилии, имени, отчества, номера телефона исполнителя.

24. Информация о муниципальной услуге должна содержать сведения о:

действиях родителей (законных представителей), являющихся основанием для предоставления муниципальной услуги;

порядке предоставления муниципальной услуги;

перечне документов для предоставления муниципальной услуги;

должностных лицах, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

25. На стендах в зданиях Учреждений, размещаются информационные материалы, содержащие сведения о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе: 

исчерпывающая информация о критериях и методах оценки качества услуги;

исчерпывающий перечень органов местного самоуправления Республики Мордовия и организаций, в которые необходимо обратиться заявителям для получения муниципальной услуги;

адреса и время приема в органах местного самоуправления Республики Мордовия, организациях, последовательность их посещения;

перечень, формы документов для заполнения, образцы заполнения документов.
26. Муниципальная услуга непосредственно предоставляется в Учреждении.

Подраздел 2. Сроки предоставления муниципальной услуги

        27. Срок оказания услуги носит индивидуальный характер и напрямую зависит от объема и сложности запрашиваемой заявителем информации.

Подраздел 3. Перечень оснований для приостановления предоставления либо отказа в предоставлении муниципальной услуги

28. Перечень оснований для приостановления либо для отказа в предоставлении услуги.
Услуга не предоставляется в случае, если запрашиваемая заявителем информация не относится к текущей успеваемости учащегося, ведении его электронного дневника и электронного журнала успеваемости в учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, расположенных на территории городского округа Саранск.

Оказание услуги может быть приостановлено Учреждением в случае возникновения чрезвычайных ситуаций.

Раздел 3. Административные процедуры

Подраздел 1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги

Глава 1. Основные положения

29. Настоящие требования определяют понятие, потребителей, принципы предоставления и результат услуги по ведению электронных дневников и журналов.

30. Услуга по ведению электронных дневников и журналов (далее Услуга) - услуга, которая предоставляется дистанционно в электронном виде родителям обучающихся, законным представителям обучающихся общеобразовательным учреждением с использованием информационно-коммуникационных технологий для обеспечения возможности ознакомления с ходом и содержанием образовательного процесса, а также с результатами текущего контроля посещаемости уроков, успеваемости, промежуточной аттестации обучающихся (далее - Услуга).

31. Основными принципами предоставления Услуги являются: 

1) бесплатность для получателя;

2) единство требований к результату услуги;

3) заявительный порядок обращения за предоставлением услуги.

32. Результатом Услуги является предоставление получателю актуальной и достоверной информации в форме электронного дневника, представляющего совокупность сведений следующего состава:

сведения о ходе и содержании образовательного процесса, в том числе годовой календарный учебный график, расписание занятий на текущий учебный период, перечень изучаемых тем и содержание выдаваемых обучающемуся домашних заданий на уроках текущего учебного периода;

результаты текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося, включая сведения об оценках успеваемости, сведения о содержании занятий и работ, по результатам которых получены оценки;

сведения о посещаемости уроков обучающимся за текущий учебный период.

33. Предоставление вышеуказанной информации осуществляется посредством сайта сети Интернет, обеспечивающего получателю Услуги авторизированный доступ к информации, ограниченной сведениями об обучающемся, для которого получатель является родителем (законным представителем).

34. Для целей мониторинга качества Услуги копия обезличенных данных, предоставляемых получателю Услуги, должна быть доступна специалистам Управления образования Администрации городского округа Саранск.

35. Актуальность и достоверность информации, предоставляемой получателю Услуги, обеспечивается ее ежедневным обновлением общеобразовательным учреждением.

36. Устанавливаются следующие основные критерии и методы оценки качества результата Услуги:

	№
	Критерий
	Метод оценки

	1.
	Актуальность информации о ходе и содержании образовательного процесса
	Оценивается полнота сведений о темах уроков, проведенных для обучающегося за рассматриваемый период. 

Доля уроков, для которых предоставлены сведения об изучаемых темах, должна составлять не менее 80% от общего количества уроков, проведенных для обучающегося за рассматриваемый период.

	2.
	Актуальность информации  о результатах текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации обучающегося и посещаемости уроков
	Оценивается своевременность сведений об оценках, посещаемости уроков за рассматриваемый период.

Для текущего контроля успеваемости устанавливаются следующие сроки информирования об оценках:

- на ступени начального и основного общего образования: не более 5 дней от даты проведения урока или даты выполнения обучающимся работы, по итогам которых выставлена оценка;

- на ступени среднего (полного) общего образования: не более 5 дней от даты проведения урока или даты выполнения обучающимся работы, по итогам которых выставлена оценка.

Для промежуточной аттестации по итогам учебного периода устанавливаются следующие сроки информирования об оценках:

- не позднее 2 дней после окончания учебного периода.

Устанавливаются следующие сроки информирования о пропусках уроков:

- не более 5 дней  от даты проведения урока.

Для обучающегося доля оценок и отметок пропусков уроков, выставленных своевременно в электронный дневник, должна составлять не менее 80% от общего количества оценок и отметок пропусков уроков, выставленных в электронный дневник за рассматриваемый период.

	3.
	Полнота и достоверность информации 
	Оценивается соответствие сведений, отражаемых для обучающегося в электронном дневнике, сведениям в учебно-педагогической документации общеобразовательного учреждения, которая ведется в традиционной бумажной форме. Наличие расхождений в сведениях, отражаемых в электронном дневнике, и сведениях учебно-педагогической документации не допускается. 

Оценка проводится по результатам проверок, осуществляемых муниципальными органами управления образованием или уполномоченными организациями.


Несоответствие Услуги за рассматриваемый период любому из вышеуказанных трех критериев является основанием признать ее некачественной.

Подраздел 2. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги

37. Заявитель имеет право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий или бездействия в досудебном или в судебном порядке.

38. Заявители вправе обратиться с жалобой лично, через своего законного представителя или направить письменную жалобу на решения или действий (бездействия), осуществляемые в ходе предоставления муниципальной услуги, в Управление образования Администрации городского округа Саранск. Адрес:430000, Республика Мордовия, г. Саранск, ул. Б. Хмельницкого, д. 57. Телефоны (8342) 47-64-76, (8342) 47-66-52., а также в учреждение.

39. Заявитель в своей письменной жалобе в обязательном порядке указывает либо наименование органа, в которое направляет письменную жалобу, либо фамилию, имя, отчество должностного лица, а также свои фамилию, имя, отчество, почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации жалобы;

излагает суть жалобы;

ставит личную подпись и дату. 

40. По желанию заявителя жалоба на решение или действий (бездействия) руководителя, должностного лица Учреждения может быть подана:

Начальнику Управления образования Администрации городского округа Саранск;

заместителю Начальника Управления образования Администрации городского округа Саранск
руководителю Учреждения.

41. Руководитель Учреждения, заместитель Начальника Управления образования Администрации городского округа Саранск, Начальник Управления образования Администрации городского округа Саранск имеет право отказать в рассмотрении жалобы по следующим основаниям:

если в жалобе не указаны: фамилия, имя, отчество заявителя или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ; 

если в письменной жалобе содержится нецензурные, либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

если в письменной жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства. Руководитель, либо уполномоченное на то лицо, вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший жалобу;

если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. Заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

42. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо принимает решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении жалобы.
Письменную жалобу рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменной жалобы. Срок регистрации 1 день.

В исключительных случаях начальник Управления образования  администрации городского округа Саранск либо уполномоченное на то лицо, вправе продлить срок рассмотрения жалобы не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заявителя, направившего жалобу. 

43. Управление образования Администрации городского округа Саранск, Учреждение:

обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение жалобы, в случае необходимости - с участием заявителя, направившего жалобу;

запрашивает необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы;

принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов заявителя;

дает письменный ответ по существу поставленных в жалобе вопросов;

уведомляет заявителя о направлении его жалобы на рассмотрение в подведомственный орган или должностному лицу в соответствии с их компетенцией.

44. Результатом досудебного (внесудебного) обжалования является ответ на жалобу, который подписывается руководителем Учреждения, начальником Управления образования Администрации городского округа Саранск либо уполномоченными на то лицами. Ответ на жалобу направляется по почтовому адресу, указанному в жалобе, либо выдается заявителю на руки. Срок направления и выдачи -30 дней.

45. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе оказания муниципальной услуги в судебном порядке (в районный суд общей юриспруденции согласно статье 24 гражданского процессуального кодекса Российской Федерации). 

Согласно пункту 1 статьи 256 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации заявитель вправе обратиться в суд с заявлением об оспаривании решений, действий (бездействия) органов государственной власти в течение 3 месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав и свобод..

46.Ответственными за прием жалоб являются заместитель Начальника Управления образования Администрации городского округа Саранск, главный специалист Управления образования Администрации городского округа Саранск. Адрес: 430000, Республика Мордовия, г. Саранск, ул. Б. Хмельницкого, д. 57. Телефон (8342) 47-66-52. График работы с 8.30 до 17.30, перерыв на обед с 13.00. до 14.00. Адрес электронной почты: Obraz1@adm – saransk.ru.
Приложение 1 

к Административному регламенту

Администрации городского округа

Саранск по предоставлению 

 муниципальной услуги 

Сведения о месте нахождения, графике работы, контактных телефонах Управления образования Администрации 
городского округа Саранск 

	Наименование органа
	Юридический адрес
	График работы
	Адрес электронной почты
	Телефон

	Управление образования Администрации городского округа Саранск
	430000, Россия, Республика Мордовия, г. Саранск, ул. Б.Хмельницкого, д.57
	8.30-17.30

Обед

13.00-14.00


	Obraz1@adm – saransk. ru;

Адрес официального сайта

http://adm- saransk.ru;


	тел. Начальника Управления образования Администрации городского округа Саранск (8342)

47-64-76

тел. специалиста, курирующего вопрос:

(8342)47-66-52


Продолжение приложение 1 

к Административному регламенту

Администрации городского округа

Саранск по предоставлению 

 муниципальной услуги 

Сведения о месте нахождения, графике работы, контактных телефонах Учреждений
	№

п/п
	Адрес учреждений
	Телефон учреждений, E- mail
	Режим приема заявителя в  Учреждении

	1
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №1»
	75-52-97

'sc1sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	2
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №2»
	55-77-36

'sc2sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	3
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №3»
	24-68-72

'sc3sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	4
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Лицей №4»
	23-25-77

'sc4sar@edurm.ru
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	5
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №5»
	73-13-50

'sc5sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	6
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №6»
	25-83-84

'sc6sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	7
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Лицей №7»
	55-63-66

'lic7sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	8
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №8»
	35-12-56

'sc8sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	9
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №9»
	47-35-95

'sc9sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	10
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №11»
	25-23-57

'sc11sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	11
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Гимназия №12»
	24-68-70

'gim12@edurm.ru'; 


	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	12
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №13»
	55-82-77'

sc13sar@edurm.ru';
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	13
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа№15»
	47-53-41

'sc15sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	14
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №16»
	24-33-95

'sc15sar@edurm.ru'


	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	15
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №17»
	24-27-04

'sc17sar@edurm.ru';
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	16
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов №18»
	24-43-87

'sc18sar@edurm.ru';
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	17
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Гимназия №19»
	47-63-17

'gim19sar@edurm.ru
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	18
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Гимназия  №20»
	47-53-64

'gim20sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	19
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №21»
	35-19-44

'sc21sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00
Перерыв с 13.00 до 14.00

	20
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №22»
	35-32-22

'sc22sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	21
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Гимназия №23»
	35-66-05

35-51-38

'gim23sar@edurm.ru'

	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	22
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением 

отдельных предметов №24»
	35-51-40

'sc24sar@edurm.ru';
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	23
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №25»
	73-14-97

'sc25sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	24
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Лицей №26»
	35-38-84

'lic26sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	25
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №27»
	75-36-61

'sc27sar@edurm.ru';
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	26
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №28»
	56-96-00

'sc28sar@edurm.ru';
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	27
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Гимназия  №29»
	73-04-38

'gim29sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	28
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная  школа с углубленным изучением отдельных предметов №30»
	55-65-71

55-15-85
'sc30sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	29
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Лицей №31»
	76-36-44

'lic31sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	30
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов №32»
	55-32-24

'sc32sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	31
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №33»
	35-16-80

'sc33sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00
Перерыв с 13.00 до 14.00

	32
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов  №34»
	75-07-39

'sc34sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00
Перерыв с 13.00 до 14.00

	33
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №35»
	75-49-00

'sc35sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	34
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов  №36»
	55-63-24
'sc36sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	35
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №37»
	76-09-07

'sc37sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	36
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов №38»
	76-43-93

'sc38sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	37
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов №39»
	47-33-82

'sc39sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	38
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №40»
	55-79-98

'sc40sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	39
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №41»
	76-24-75

'sc41sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	40
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Лицей №43»
	24-37-60
'lic43sar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	41
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Горяйновская средняя общеобразовательная школа»
	25-95-25

'gorsar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	42
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Зыковская средняя общеобразовательная школа»
	25-41-72

'ziksar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	43
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Луховский лицей»
	25-70-63

'luchsar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	44
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Монастырская средняя общеобразовательная школа»
	28-76-52

'monsar@edurm.ru';
	ежедневно

с 9.00 – 17.00 Перерыв с 13.00 до 14.00

	45
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Николаевская средняя общеобразовательная школа»
	25-43-90 

'nicsar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	46
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Озерная средняя общеобразовательная школа»
	25-26-98

'ozersar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00
Перерыв с 13.00 до 14.00

	47
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Полянская начальная общеобразовательная школа»
	28-76-73

'polsar@edurm.ru
	ежедневно

с 9.00 – 17.00
Перерыв с 13.00 до 14.00

	48
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Пушкинская начальная общеобразовательная школа»
	25-43-41

'pushsar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00

	49
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Ялгинская средняя общеобразовательная школа»
	25-36-61

'yalgsar@edurm.ru'
	ежедневно

с 9.00 – 17.00

Перерыв с 13.00 до 14.00


Приложение 2 

к Административному регламенту

Администрации городского округа

Саранск по предоставлению 

 муниципальной услуги 

Блок - схема последовательности административных действий по предоставлению муниципальной услуги

	Заявитель


↓
	Форма поступления



↓
↓

↓
↓

	Почта
	Электронная почта
	Факс
	Лично



↓
                  ↓
           
↓

↓

↓
	                                 Прием, обработка

	Разъяснение, письменный ответ заявителю по электронной почте

	Предоставление информации


Об утверждении Административного регламента Администрации городского округа Саранск «Предоставление информации о текущей успеваемости учащихся, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости на территории городского округа Саранск»
1. Утвердить Административный регламент  Администрации городского округа Саранск «Предоставление информации о текущей успеваемости учащихся, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости на территории городского округа Саранск».

2._ Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на Заместителя Главы Администрации городского округа Саранск - Директора Департамента по социальной политике Г.А. Лотванову.

И.о Главы Администрации

городского округа Саранск                                                             С.В. Максимов

Проект подготовлен и представлен:

 Начальник Управления образования

Администрации городского округа Саранск

«_____» _____________________ 2010г.                                        Н.В. Бычков

Проект согласован:

И.о. Директора Департамента 

по социальной политике Администрации 

городского округа Саранск 

«_____»_____________________2010г                                         В.М. Насекин
Заместитель  Главы Администрации

городского округа Саранск- 

Директор Департамента по правовым вопросам 

 «______»____________________2010г.                                        С.В. Конычев

Руководитель Аппарата
Администрации городского 

округа Саранск 

 «______»____________________2010г.                                       В.В. Цыганов  
 

Исп. Пановская Л.К.
Проверено: Казанова Е.А.

